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Thomas Rickert, Software Architect
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Teaser der Prasentation pergeriebe
P aamode!
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Der Weg in die Cloud popular vielversprechend,
Fallbeispiel
Greenfield
Brownfield

Data Warehouse



Cloud is “a style of
computing where
scalable and elastic
IT-related capabilities
are provided as a
service to customers,
using internet
technologies.”

Gartner



Warum (PUBLIC) Cloud?

AUSLOSENDE EREIGNISSE

Mergers & Acquisitions

Hardware und Software Beschaffung
oder DC/APPs Modernisierung

CFO Initiative um vom CapEx in das
OpEx Nutzungs-Modell zu wechseln

“Pay for what you consume”

ab

Service Optimierung

Bessere Markt-
einfiihrungszeiten durch
groRere geschaftliche
Agilitat und bedarfs-
gerechte Skalierung

Nutzung neuer
Moglichkeiten - Analytics,
Big Data, Einsatz von
Containern in groRem
MaRstab

Verwaltung von
Aktivitaten mit geringer
Wertschopfung durch
einen externen Anbieter

Ermoglichung direkter
automatisierter Anfragen
von Nutzern

Kosten Optimierung

CapEx zu OpEx
Finanzmodell

Bezahlen fiir den
Verbrauch,
Kostentransparenz

Lizenzierungs- und
Wartungskosten

Beseitigung von Schatten-
IT / SchlieBung von
Licken in der IT-Fahigkeit
des Unternehmens -
Interoperabilitat mit
mehreren Cloud-
Anbietern, Uberwachung
und Steuerung,
Abteilungsriickverrechnu
ng / Ruckvergitung

Risko Optimierung

Globaler Zugang, Cross-
portability

Vereinheitlichter Change
Prozess fiir Tochter

Einhaltung Compliance
(1ISO 27001, 1SO 9001,
etc.)

High Availability und
Fault Tolerance

DR as a Service (DRaaS)
Backup as a Service

Zugang zu neuesten und
bahnbrechenden
(disruptive)
Technologien



. . patend®il
Cloud Strategie - welche Cloud wofur? proze esmodell

Saal - Choice #1 Paa$ - Choice #2 laaS - Choice #3

5 Application Application Application =]

:g Packaged software Packaged software Packaged software 9‘

> S

: I S

o OS & Application stack OS & Application stack OS & Application stack 8

2

o Infrastructure Infrastructure Infrastructure 3

O Servers — Storage - Network Servers — Storage - Network Servers — Storage - Network
Beispiele:

*  HR System z.B. Workday * IBM Cloud Pak for - Virtual Machine

«  SalesForce Applications - Containers

« Jira Saas +  Azure Cosmos DB +  Azure Storage

«  Office 365 *  Azure Analytics

+ IBM Cloud Pak for Data

- Talend Cloud Data Fabric Wann welche Variante

- Standard Funktionen * Neue Anwendung «  Schneller "as-is"” Umzug (Lift & Shift)

. Qut-of-the-box « Ersefzen von Legacy Apps -  Auf die Kosten achten

+  Neue Anwendung * Neue Funktionen «  Hoher operativer Workload

« Ersefzen von Legacy Apps * Innovationen
+  Low to No Operations *  Low Operations




Cloud Strategie - die Provider Auswahl

Auswahl #1 Auswahl #2 Auswahl ... #100

Public Cloud Trusted Private Cloud

Azure. AWS. G I DXC, IBM, KIO, Alestra, LO?TC’ Rlze PR(the I?fr?szrgkt%r(en)
zure, , Google TecCloud, PPS, TR. / RAume, untrusted Provider

Wie erfolgt die Auswahil:

* Mittel, langfristig *  Kurzfristig *  Nur ausnahmsweise
*  “Die Normalitat” *  Zwischenldsung * Planen Sie die Abl6sung

»
._pene
Datengetrle‘ben

e un
proiesf <modelle
Ges

*  Muss Uber Infrastruktur vor Ort verfiigen

* Lokale Compliance beachten
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Wahl der passenden Ziel IT Plattform patengetrih®
» Fokussierung auf Produkt & Funktion B chaftsmo9e

A
Lokale Anpassung vs. gemeinsame Nutzung Entwicklen vs. Kaufen '

Lokal In-house Entwicklung
. Extranets G B
Inte ractions Mobile App G i
Public AIM External Identity Connect | 77 |
API Mat Public APIs v | |
9 OpCos APIs i e IBM API Connect
Sales Digital Sales s, 7 |
. . . , salesforce
Marketing Marketing services T 7 ‘
Customer services Vi E \
Billing / Pricing / Valuing 7 i \
Customer Client solutions processing i i w
Operations Supplier solutions processing v i
Product Management system 7 i
Transaction processin \ s,
p g A\ Azure
Master Data Management 7
Data Jer Z Z % snowflake
Analvtics Bl & Advanced analytics \ % | 1h
yt Data platform (s v | ‘g“ P“"z@
Finance Invoicing & Accounting G, 7 \ e




. _heneé
triebe
Kundenbezogene Betrachtung atengetries
@ ocra prozes . modelle
° 7 y “ Pay esCh ’_
Near a @) Muesoft S GENESYS W >"'°:§ snowflake 3 S
Medallia ]
Customer Customer Channels Sales & Marketing Data Andlytics Google Cloud
Fronts & API Client & User Apps  Digital Gateway CRM SF SalesCloud MDM RedSpot
SF MarketingCloud
Payments Apple Pay / G Pay : Data storage Data platform
Marketlng SF Pardot
. ——
Public IAM Ping Identity Subscription. Mgt Tvora Data Science Data Studio
CTIl & NPS Genesys, Medallia

i

Far from
Customer

Customer Operations

Business Area #1

EMEA

Issuing & Authorization

Finance & Contirolling

veesw  Accounting & Tax Oracle/Saxo
kyrlba' Treasu ry Kyriba
Conso First

Business Area #2
EMEA

Business Area #3

Americas EMEA

Americas Americas
Smart Product
Mobile, Client App
Product platform

Core Platforms

PPS

Enterprise support
Regulation & Compliance

A HR Workday
Data protec. & Privacy OneTrust
Fraud Mgt Oracle AML Project Mgt, Service desk  Jira, BigPicture
0365
AML / KYC Arctico Workplace
TR Communication Socciable
et Process Automation Ul Path

OUTSMART RISK
—_— =

@ [Uilpath®
o Jira Software

o

tF Sociabble



Der interne Technology Stack atengetiec "
» Basis fur alle (neuen) Anwendungen (GREENFIELD) B ch smode!
L0
FRONTEND [s::3] BACKEND =
- —
Programming Languages _ E ‘-
Programming Languages - " - - . - ;‘ ;“ --. -

53}
HTML 5. £55 3. JavaSceript %
W
Frameworks
———— - -_
@ Integration Frameworks . - - . v

bl i @

RabbithQ; Muslso®t
utity
Microservice Frameworks - .
Logging | Auditing @
- _ = -
-
= -‘ Springboot
Elastic, Logstash, Kibana
Data Services ‘

Security
n S0l azue 57 @ redis

w— iy
Azure OB, Cosmos DB, Radis Cache
th2, OpeniD Connect
- —_—

DAutnZ,
Automation Containers .
ieven ﬁ ARTIFACTORY dockar

Maven. Jenkins. Artfactory

HOSTING (=) / A Microsoft Azure
E—
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Cloud Migration & Transformation Strategy patengetrih®
» Planung & Migration / Transformation von Anwendungen  focharsm”

Strategy & Portfolio
Assessment

Manage &
Optimize

Design & Planning Migration & Transformation

Business Objectives & IT Stra =gy | Detailed - DevSecOps
. | Sorintheie Auomaions
! : 0 oftware as a
| Application Portfolio ¥ L hvadinice Service (SaaS)
1 - Transformation Roadmap §i -~ S Mierati < 5 . Cut -over AlOps
: ; 0 REHOST Service (Paas)/ Busape§s
: : ! Target Architecture .= Contsiner Continuity Manage IT
| Assessment Business | I REPLATFORM (Caa$) Operatlons
: Risk & Tech S i i \ :
| [— Ca : % § ' Operations
Cloud - DevOps 1 izati i
| oy “ . P I o5 Modernization gaalsaass 2?;::% Optimizations
' — ] ' L 5 > services °
1 Target Dispositi | I -
BNttt ... Bl Proof of concept Poc)  HEEIE-HIER @ | Cost
: [— { e R efits  § N g |( " Retire Existing | Management
| Retain We -architact Boneirs 1| B0 Cloud —Native, 4
| | T TN ' Cloud Infrastructure s Serverless/ App
‘ : and Security Design - o Microservices Monitoring
! : |3 EPLACE —— ooy S
1 : I nfrastructure
‘ Data Gathering/Questionnaire ; Cloud Operating Model e [ as a Service ] Rﬁ:;;; SRE/ Self
; b [ Test
| ¥ ol (laasS) Heal/Zero Touch
‘ ¢hange Mansgement ! I Cloud Infrastructure, Security Controls & Tools |

Cloud Strategy Office ( CSO)




Retire - Replace - Retain - Replatform - Rehost - Refactor -
Rearchitect/Remediate (7-R Methodology )

» Wege zum Umgang mit Bestandsanwendungen

Planned for Redundant Business

Decommiss Functions? Value?
ioning?

App can
Merge with No /Low No MEEG but
Yes | existing app or Value apps Data
with new or reside On
Yes
existing cloud Prem
platforms Canonly Yes

App be
Moved?

Still Useful
& Required 7

Yes

App

Already in
Cloud

Retain As-is or
Transform

Tech Value

new COTS/SaaS
cloud platforms

»
getriebe"e

en
pat e un

prozess
Ges¢

L0

COTS = commercial-of-the-shelf



Retire - Replace - Retain - Replatform - Rehost - Refactor -

° ° e :friebene
Rearchitect/Remediate g,"j,é'é%:nqo e
GeSCha
» Refactoring entkoppelt die bestehende Umgebung/Lésung von der Ay

zukunftigen Lésung (Greenfield)
» Vorteile der Entwicklung auf der griinen Wiese

» die Moglichkeit, eine State-of-the-Art
Technologiel6sung von Grund auf zu
implementieren

» Bietet einen Neuanfang fur die
Softwareentwicklung

» Kein Zwang, innerhalb der Beschrankungen
bestehender Systeme oder Infrastrukturen zu

Determine arbeiten
Assess/ Migration
Discover Prioritize Path KN Validation Production » Keine Ab hangig keiten Oder Bindu ngen an
@o— » 9 & bestehende Software, vorgefasste Meinungen
s’

Transition

oder bestehende Geschaftsprozesse

» Nachteile der Entwicklung auf der grinen Wiese

Retain/
Revisit

» Ohne eine klare Ausrichtung ist das Risiko
vergleichsweise héher.

Baarre » & » Daalle Aspekte des neuen Systems definiert :
werden mussen, kann dies sehr zeitaufwendig sein.
Redesign 5 Ap.: Code Full ALM/ Integration
Application, Development SDLC o . 0 o . .
Infrastructure » Beiso vielen méglichen Entwicklungsoptionen kann
rcnitecture

es sein, dass kein klares Verstandnis flir den zu
wahlenden Ansatz besteht.

» Es kann schwierig sein, alle Beteiligten dazu zu
bringen, kritische Entscheidungen innerhalb eines
angemessenen Zeitrahmens zu treffen.




Greenfield Thinking - Offen fur die beste Losung

» Wie Greenfield und ,Brownfield“ zusammenarbeiten

Greenfield

Brownfield

Keine Kompromisse mit dem bestehenden Okosystem /
geringe Integration

Das gesamte Okosystem kann auf nheuen modernen
Technologien basieren

Geschaftsprozesse kbnnen umgestaltet werden, um den
digitalen Anforderungen zu entsprechen und digital
nativ zu sein (Echtzeit)

Dedizierte Teams kénnen zugewiesen werden: weniger
Konflikte mit den Anforderungen bestehender
Plattformen

Cloud-nativ (Azure-Dienste, APIs, Messaging Bus)

Legacy-Plattformen werden langer bestehen bleiben, bis
alle Segmente Uber eine Greenfield-Plattform verwaltet
werden kénnen.

Business as Usual (BAU) ist ohne negative Auswirkungen
moglich. E2E Produkt-/Segmentmigration zum neuen
System in vollstandigen Schritten



»

Low-Code kann als Beschleuniger dienen onengetreben®

e un
prozese e

\ A"

Hand-Code Low-Code No-Code

y

Hand-Code Low-Code No-Code

Frameworks: Coding im Hintergrund,
Drag & Drop “Entwicklung” (Citizen
Developer)

Frameworks: Integrierte Plattform
fur Entwickler (code-basiert) und
Citizens (Drag & Drop)

Frameworks: Vorhanden,
dennoch Handarbeit

Herausforderungen: Backlog

steigt oft, knappe Ressourcen Herausforderungen: Komplexes UX,

Schatten-IT, umfangreiches
Customizing

Herausforderungen: C-Level
Attention, Kultur

Time-to-Market: Lang Time-to-Market: Kurz

Time-to-Market: Sehr kurz

Releases: Lange Zyklen
ge <y Releases: Kurze Zyklen

Releases: Sehr kurze Zyklen

Innovationen: langsam .
9 Innovationen: Schnell

Innovationen: Schnell
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Die drei Einsatzgebiete von Low-Code - patengetriebe™
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Wo liegt der Focus? pro aftsmode!
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Ineffziente, manuelle und Organisch gewachsene Digital Experience mit
papierbasierte Prozesse IT-Landschaften kirzester Time-to-
optimieren modernisieren Market bereitstellen
Low-Code macht den Unterschied
» Applikationen schnell & selbstandig » Schrittweise Migration IT-Landschaft » Aktive Integration von
anpassen und gleichzeitig Tagesgeschaft Fachabteilungen
ermadglichen
» Mobile-Funktionalitaten schnell » Sehr kurze Time-to-Market
integrieren » Vereinheitlichung der
Geschaftsdomane anhand realer » Ideen mit geringer Abhangigkeit
» Vorbereitete Konnektoren und Anwendungen unkompliziert bereitstellen
Standard-Schnittstellen
beschleunigen Integration » Direkte Nutzung von modernisierten

Systemen




Data Fabric im Kontext der Cloud Strategie D;e,,ge;ﬂszene

» Data Fabric Technologie folgt der Cloud Strategie 2ty -
» Saas, Paas, laas als mégliche Alternativen
» Greenfield vs. Brownfield Ansatz
» Klassische Tools vs. ,Native Cloud Tools*
- Db2, SQL Server, Oracle vs. Snowflake, BigQuery, Databricks, Redshift
- Cognos, Qlik, Tableau vs. PowerBl, Looker
- DataStage, Talend, Informatica vs. Kafka, Airflow, Confluent, Fivetran

» Low-Code Implementierung
» Auch ein Trend in der Data Fabric Diskussion
- Data Pipelines, Data Integration und API Services
- Datenbank Modellierung, z.B. Data Vault
- Visualisierung, Front End Entwicklung, Al Modellierung



Vielen Dank fur lhre Interesse - Fragen?

Thomas Rickert, Software Architect
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